UDRUGA ZENA OBOLJELIH | LIJECENIH OD RAKA
SVE zaNJUl
 J

1ZVIESCE ZA 2016. godinu

Usvojeno na Skupstini Udruge 8. svibnja 2017. godine



Udruga SVE za NJU zahvaljuje svojim ¢lanovima, vanjskim suradnicima, volonterima,
donatorima i svima koji su na bilo koji na¢in pomogli i podrzali rad Udruge i Centra za psiholosku
pomo¢. Nadasve zahvaljujemo svim korisnicama i korisnicima Centra na ukazanom povjerenju.

Rad Udruge i Centra za psiholoSku pomo¢ posvecujemo prvoj predsjednici i jednoj od
osnivacica Udruge Vesni Andrijevi¢ Matovac kojoj je posthumno, 2011. godine, dodijeljena
Nagrada Grada Zagreba.
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1. O Udruzi

Udruga je osnovana 21. ozujka 2008. kao Udruga Zena oboljelih i lije¢enih od raka dojke,
njihovih obitelji i prijatelja ,SVE za NJU!“. Ciljevi Udruge su pruzanja informacijske, psiholoske i
logisticke pomod¢i Zenama oboljelima od raka dojke, kao i njihovim obiteljima kroz trajni Projekt -
Centar za psiholosku pomoé, te promocija prevencije bolesti i razvoj zdravog stila Zivota, educiranje
i izdavastvo u funkciji edukacije i prevencije. Udrugu su osnovale tri pacijentice: Vesna Andrijevié
Matovac, Bojana Benovié¢ i Almenka Balenovié. Prva predsjednica Udruge bila je Vesna Andrijevi¢
Matovac koja je prvih godina vodila Udrugu i zajedno s drugima razvijala njezinu misiju i viziju.

Misija:

- edukativno i preventivno djelovanje na podruéju Hrvatske u sklopu kojega se pruza
informacijska, psiholoska i logisticka pomo¢ Zenama oboljelima i lije¢enima od raka dojke,
kao i njihovim obiteljima

- suradnja i udruzivanje s drugim istovrsnim i slicnim udrugama i organizacijama, te drugim
zdravstvenim, socijalnim i drugim ustanovama i organizacijama u Hrvatskoj na podrucju
psihosocijalne skrbi i prevencije

- aktivnosti usmjerene na promjene politika u podrucju poboljSavanja lijeenja, prava oboljelih
i psihosocijalne skrbi
Vizija:

- Udruga je prepoznata kao posrednik i medij preko kojega drustvo (javni, privatni i drzavni
sektor) pokazuje svoju odgovornost za Zene oboljele od raka i njihove obitelji

- okuplja gradane i strucnjake visoke razine osobne i profesionalne odgovornosti koji su
angazirani u pruzanju psiholoske pomodi oboljelima i u prevenciji bolesti

- Centar za psiholosku pomo¢ je mjesto gdje oboljele i lije¢ene Zene i njihove obitelji ostvaruju
psiholosku podrsku i brigu

U rujnu 2009. Udruga je dobila na koriStenje derutan prostor na adresi Kneza Mislava 10,
Zagreb te nakon adaptacije 21. svibnja 2010. otvorila Centar za psiholoSku pomo¢ u kojemu sve
Zene oboljele od bilo koje vrste raka i njihove obitelji mogu potraziti prijeko potrebnu stru¢no
psiholosku pomoc. Time je zapocela trajna provedba Projekta Centra za psiholosku i psihosocijalnu
pomo¢. Psiholosku pomoc i programe Centra provode profesionalci, stru€njaci sukladno uzusima
svoje struke. Centar je glavna i trajna aktivnost Udruge usmjerena na krajnje korisnike - Zene
oboljele od raka, ¢lanove njihovih obitelji i bliske osobe.

Udruga je na lzbornoj skupstini 26. studenog 2014. imenovala, predsjednicu, dopredsjednicu
i ¢lanove tijela u skladu sa Statutom. S obzirom na svoju djelatnost, Udruga je na Skupstini 26.
studenog 2014. donijela Izmjene i dopune Statuta ¢ime je promijenila naziv te se profilira kao
organizacija posvecena Zzenama oboljelima i lijeCenima od bilo koje vrste raka te prevenciji malignih
bolesti kod Zena. Skupstina Udruge je na sjednici 1.07.2015. donijela novi Statut Udruge u kome je
djelomic¢no izmijenjeno ustrojstvo te se umjesto dopredsjednika ustrojava mjesto glavnog tajnika
kao druge ovlastene osobe za zastupanje Udruge.

Sadasnji naziv je Udruga Zena oboljelih i lijecenih od raka SVE za NJU ili skra¢eno SVE za NJU.

Predsjednica Udruge:
Almenka Balenovi¢, dr. med. spec. med. rada i Sporta



2. Tijela Udruge

Skupstinu Udruge Cine njezini redovni ¢lanovi s pravom glasa.

Upravni odbor ima sedam ¢lanova: Almenka Balenovi¢, predsjednica i ¢lanice: lvona Dosen,
Silvana Planinié¢, Kira Zagorac, Jasminka Osrecki, Petra Levak i Nika Lazi¢. Upravni odbor se tijekom
2016. godine sastao na formalnim sjednicama pet puta. Tijekom godine ¢lanice Upravnog odbora
su u stalnom kontaktu. Ovisno o aktivnostima Udruge pojedine ¢lanice preuzimaju neposredne
zadatke.

Clanovi Nadzornog odbora su Iva Buti¢, Drazenka Krmek i Dubravko Markovi¢, predsjednik.

Udruga ima Struéno vijeée u sastavu Bianca Matkovi¢, Marijana Bras, Zeljko Vojnovi¢, Natasa
Joki¢ Begic.

Na sastancima Skupstine, Nadzornog i Upravnog odbora vode se zapisnici, a rad ¢lanova svih
tijela je volonterski.

3. Zaposlenici i suradnici

Tim Udruge tijekom 2016. ¢inile su Jana Dusper, voditeljica Ureda, Gordana Heidler,
koordinatorica korisnica i programa u Centru te nutricionistica Margareta Bolari¢. Zadatak tima je
organizacija i provedba aktivnosti u Udruzi i Centru uz stvaranje ugodne atmosfere u kojoj se
korisnice i korisnici Centra osjecaju sigurno, dobrodoslo i ugodno. Voditeljica Centra je Ljiljana
Vukota, prof. psih.

Stalni suradnici Centra i provoditelji programa su: psiholozi vanjski suradnici Ljerka Zoric,
Dudanka Kosanovi¢, Ljiliana Serman, Katica Renduli¢, Dea Ajdukovié¢ i Milana Vlaovi¢, studenti
Pravnog fakulteta uklju¢eni u projekt Pravna klinika. Psiholozima terapeutima je osigurana
supervizija kod psihologinje psihoterapeutkinje Irene Bezi¢. U skladu s programima Centra
povremeno se angaZiraju dodatni vanjski suradnici.

U akcijama koje Udruga organizira sudjeluju i volonteri, korisnice Centra za psiholosku
pomog, studenti Medicinskog fakulteta, Edukacijsko rehabilitacijskog fakulteta, Filozofskog fakulteta
Odsjeka za psihologiju, Ekonomskog fakulteta u Zagrebu i drugi.

4. Clanovi Udruge i volonteri

Tijekom 2016. ukupan broj ¢lanova iznosio je 166 ¢lanova od cega je 147 pridruzenih i 19
redovnih, a ukupan broj angaziranih volontera bilo je 98.

Volonteri Udruge su osobe razli¢itih dobi, zanimanja, motiva, ali svi sa Zeljom da doprinesu
opé¢em dobru u svojoj zajednici poglavito u podrucju prevencije raka dojke, promocije preventivnih
pregleda i rada Centra za psiholosku pomo¢. Svojim radom volonteri doprinose i zajednici, ali i
Udruzi, pomazu da glas o Udruzi dode do potrebitih, grade ugled Udruge i pomazu prikupljati
humanitarne priloge za rad Centra za psiholosku pomo¢. Najveéi broj volontera su Clanice i
korisnice, oboljele i lije¢ene Zene i ¢lanovi obitelji. One su u vecini slu¢ajeva prosle ili prolaze kroz
neku fazu bolesti i znaju najbolje od svih koliko je vazna prevencija, rano otkrivanje i pravodobno
lije¢enje. Redovito su medu volonterima studenti Medicinskog fakulteta u Zagrebu. Odkad Udruga
radi, vec je nekoliko generacija studenata medicine volontiralo u udruzi. Neki od njih danas su veé
lije¢nici, ali i dalje povezani s Udrugom. Udruga ima Sporazum o suradnju s Edukacijsko
rehabilitacijskim fakultetom. Ovaj fakultet moZe biti primjer drugima u njegovanju volonterstva i
poticanju studenata na volontiranje, ¢ak i kroz izborni kolegij volontiranja. U 2016. godini imali smo
petu generaciju studentica ERF-a i nadamo se dugoro¢noj suradnji s Fakultetom. Svi volonteri nauce
nesto o civilnom drustvu, osvijeste svoju odgovornost za dobrobit zajednice, nauce puno iz podrudja
djelovanja Udruge i najbolji su ambasadori prevencije i zdravijeg stila Zivota. Racunamo i da ¢e u
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svom buduéem profesionalnom Zivotu pokazivati poseban senzibilitet za onkoloske bolesnike,
pruzati im suport i ohrabrivati ih da potraze psihosocijalnu pomo¢.

Narocito je vazan segment volonterskog angazmana stru¢njaka u pogledu sudjelovanja u
programima Centra za psiholosku pomo¢. Kroz njihova predavanja provodimo ne samo edukaciju
bolesnica nego i edukaciju volontera i tima Udruge.

Jednom godisnje Udruga organizira druZenje volontera na kojem im se prigodnom
zahvalnicom oduZi za njihov volonterski rad. S jednim dijelom volontera sklapaju se pisani ugovori o
volontiranju, a studentima je na raspolaganju i mentoriranje volonterskog rada.

5. Aktivnosti Udruge

5.1. Preventivne akcije i druga dogadanja tijekom godine

- Sije€anj - Udruga je tradicionalno obiljeZila 10. tjedan prevencije raka vrata maternice zajedno s
partnerima Hrvatskim zavodom za javno zdravstvo, European Cervical Cancer Association (ECCA),
Institutom Ruder Bogkovi¢, NZJZ ,Dr. Andrija Stampar” uz podr$ku Ureda SZO u Hrvatskoj i GUZ
Grada Zagreba, a pod pokroviteljstvom Ministarstva zdravlja.

- 27.1. odrZana je konferencija za medije na kojoj su najavljena dogadanja u vezana uz
obiljezavanje 10. tjedna prevencije raka vrata maternice. Na konferenciji je predstavljena
globalna kampanja ,,Hello curly”, koja se provodi od sijecnja nadalje.

- 29.1. odrzan je simpozij , Pobijedimo rak vrata maternice” u Hotelu Dubrovnik. Simpozij je u
fokusu imao prevenciju i provedbu Nacionalnog programa ranog otkrivanja raka vrata
maternice. Organizirao ga je Hrvatski zavod za javno zdravstvo u suradnji s partnerima iz
kampanje.

- 30.1. odrZana je javnozdravstvena akcija u Arena centru s ciljem podizanja svijesti o vaznosti
prevencije

- 4.2. odriana je konferencija za medije u povodu Svjetskog dana borbe protiv raka, koju je
organizirala udruga SVE za NJU s Hrvatskim zavodom za javno zdravstvo i Koalicijom udruga u
zdravstvu. Na konferenciji je istaknuta nuZnost donoSenja Nacionalnog plana za borbu protiv
zloéudnih bolesti.

- 21.2. u sklopu 9. tjedna psihologije na tribini Zdravstvena psihologija u skrbi za onkoloske
bolesnike u ZIKZ, svoja predavanja su odrzale Ljiljana Vukota, Voditeljica Centra za psiholo$ku
pomoc te psihoterapeutkinje Dusanka Kosanovi¢, psih., obiteljska terapeutkinja i Ljerka Zori¢, psih.,
te Latinka Basara.

- 8.3. povodom Dana Zena, odrZana je humanitarna akcija Centra Murad. Kupnjom kreme Hydrate
for Hope - Hydro-Dynamic Ultimate Moisture s poklon-torbicom po promotivnoj cijeni Murad donira
50 kuna Udruzi.

- Dan narcisa obiljezili smo dva dana. U petak 18.3. u City Centrima One East i West s Nastavnim
zavodom na javno zdravstvo ,Dr. Andrija Stampar” u sklopu Dana zdravlja. U subotu 19.3. na
Cvjetnom trgu pod pokroviteljstvom gradonacelnika Grada Zagreba, a pridruzio nam se i Medikol.

- 21.03. na poziv NZJZ Splitsko-dalmatinske Zupanije u povodu Dana narcisa, odrzano je predavanje
u Trogiru, kojom prilikom je izlozen model rada Centra za psiholoSku pomoc.

- 15.4. u Hrvatskom lije¢nickom zboru odrzan je Simpozij ,,Hrvatske smjernice za genetsko
savjetovanje i testiranje na nasljedni rak dojke i jajnika® u organizaciji udruge SVE za NJU i Hrvatskog
drustva za klini¢ku genetiku.

- 5.5. u Hrvatskom novinarskom domu odrzana je tribina ,Zajedno u prevenciji i lijeCenju” povodom
Svjetskog dana raka jajnika, kako bi se skrenula pozornost javnosti na teSkoce s kojima se suocavaju
oboljele Zene, podigla svijest o vaZnosti redovitih pregleda i ranog otkrivanja te zajedno sa
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suorganizatorima, educirala Zene i javnost o rizicima i simptomima raka jajnika. Na tribini su
sudjelovali Hrvatsko ginekoloSko onkolosko drustvo, Hrvatsko drustvo za ginekologiju i opstetriciju,
Referentni centar Ministarstva zdravlja Republike Hrvatske za maligne bolesti tijela maternice,
jajovoda i jajnika KBC Rijeka, Referentni centar Ministarstva zdravlja Republike Hrvatske za
premaligne i maligne lezije stidnice, rodnice i vrata maternice KBC Zagreb i Hrvatsko ginekolosko-
onkolosko drustvo. U sklopu Tribine predstavljen je i ESMO Vodi¢ za Zene oboljele od raka jajnika
Tribinu je podrzala AstraZeneca.

- 20.5. u Galeriji ULUPUH otvorena je izlozba Paslika — svijet iznova stvoren. Autorica projekta je
Kruna Tarle, a korisnice Udruge izradile su svoje portrete u gipsu.

- 24.5. u Udruzi je odrZan Dan otvorenih vrata u organizaciji Ureda za udruge Vlade RH, u sklopu
kojeg je predstavljena je aplikacija Udrugelnfo, odrzan Okrugli stol: Psiho-Onkolog-lI-Ja uz
sudjelovanje psihologa i psihoterapeuta iz Udruge, prof.dr.sc. Ljiliane Serman, onkologinje doc.
Natalije Dedié Plavetic i bolesnica te predstavljena publikacija Rak jajnika — Vodic¢ za bolesnice.

Istog dana, Udruga je proslavila 6. Rodendan Centra za psiholosku pomoc.

- 5.6. odrZan je donatorski koncert Mozartina ,,SVE Mozartine i gosti za NJU“ u KD Vatroslav Lisinski.
- 12.-13.9. Udruga sudjeluje na PACT partnership konferenciji na kojoj su se ispitivale mogucénosti
bolje dostupnosti lije¢enja pacijentima. Konferencija je odrzana u Sofiji u Bugarskoj, a prisustvovale
su Ljiljana Vukota i Jana Dusper.

- 13.9. Udruga je sudjelovaka na XlIl. Maksimirskim jesenima, Medunarodnoj manifestaciji za osobe
starije Zivotne dobi, u Parku Maksimir. Udruga je predstavila rad Centra za psiholosku pomo¢ Zena
oboljelih od raka.

- 27.9. u Hrvatskom novinarskom domu na konferenciji za medije predstavljena je nacionalna
trogodisnja javnozdravstvena kampanja ,,Reci rukama“ s porukom ,,Mi mozemo. Ja mogu.” kojom se
Hrvatska pridruZila globalnoj kampanji borbe protiv raka. ldeja nacionalne kampanje je
priklju€ivanje globalnim naporima da se proSiri poruka ,Mi moZzemo. Ja mogu.” i da poduzmemo
nesSto za prevenciju, rano otkrivanje i kvalitetnije lijeCenje i sveobuhvatnu skrb za oboljele.
Organizatori konferencije su SVE za NJU i Koalicija udruga u zdravstvu, sponzor je Roche, a partneri
su CroMSic i Hrvatska posta.

- 28.9. kampanja ,Reci rukama“ s porukom ,Mi moZemo. Ja mogu.” predstavljena je u Roche-u
d.o.o. Hrvatska.

- 30.9. povodom Mijeseca borbe protiv raka dojke, u Galeriji Klovi¢evi dvori otvorena je
izlozba“Zastani”. Autorica instalacije od preko dvije tisu¢e umetaka za grudnjake spojeno je u
parovima putem vezica, koje simboliziraju povezanost svih Zena, Andreja Hojnik Fisi¢ htjela je
podsjetiti na vaznost preventivnih pregleda i pruzanje psihosocijalne podrske oboljelima. Nakon
otvorenja izlozbe, u atriju Galerije odrzan je i koncert grupe Meritas.

Listopad — Medunarodni mjesec borbe protiv raka dojke:

- 8.10. na struénom skupu ,,Univerzalni pristup palijativnoj skrbi - | tvoja pomoc¢ je potrebna!“
u organizaciji Hrvatskog centra za palijativnu skrb, Sekcija za bol HDPM HLZ-a, sudjelovala je
Ljiljana Vukota na Okruglom stolu s temom ,Volonteri u zdravstvenim ustanovama i
zajednici”

- 8.10. Udruga je sa svojim korisnicama sudjelovala u snimanju Milenijske fotografije ruzicaste
vrpce u Cakovcu. Snimanje 5. milenijske fotografije ,RuZi¢aste vrpce” od strane fotografa
Sime Strikomana organizirala je Zupanijska liga protiv raka Cakovec, pod pokroviteljstvom
Saveza udruga protiv raka dojke (SURD), Medimurske Zupanije i grada Cakovca.

- 15.10. na Cvjetnom trgu odrZana je Edukativna i javnozdravstvena akcija ZASTANI uz
sudjelovanje Hrvatskog zavoda za javno zdravstvo i Hrvatskog zavoda za zdravstveno
osiguranje. Dogadanje je vodio Bruno Simlesa, dobitnik Nagrade VAM za 2015. godinu.
Gradani su se mogli informirati o Centru za psiholosku pomo¢ Udruge SVE za NJU i aktivno
ukljuciti u nedavno pokrenuti projekt RECI RUKAMA s porukom ,,Mi moZemo. Ja mogu.“



Korisnice Centra za psiholosku pomo¢ su sve prisutne iznenadile flash mobom ,Pink Dance
SVE za NJU“, plesnom koreografijom koju su uvjezbale pod vodstvom Petre Mavar.

- 18.10. predstavljenja je kampanja Reci rukama s porukom ,Mi moZemo. Ja mogu.” na KBC-u
Zagreb.

- 25.10. predstavljenja je kampanja Reci rukama s porukom ,Mi moZemo. Ja mogu.“ u Osijeku
u suradniji s osjeckim KBC-om i Medicinskim fakultetom.

- 26.10. organiziano je preuzimanje donacije od AVON-a.

- 27.10. Udruga je sudjelovala u projektu ,,Pomaganje je in“ s Poliklinikom Bagatin.

- 2.11. Predsjednica Udruge Almenka Balenovi¢ predstavila je rad Udruge i Centra za psiholosku
pomo¢ na Women Power Conference odrzanoj u Zagrebu.

- 2.11. pokrenuta je akcija ,Pitaj SVE — SVE za NJU”“, kojom je Udruga pozvala gradane da posalju
svoja pitanja o svim aspektima bolesti, s ciljiem sastavljanja prakti¢nog digitalnog priru¢nika s
odgovorima na najéeséa pitanja oboljelih i njihove okoline.

- 3.11. predstavljenja je kampanja Reci rukama s porukom ,,Mi moZemo. Ja mogu.“ na HZJZ.

- 8.11. predstavljenja je kampanja Reci rukama s porukom ,,Mi moZzemo. Ja mogu.” na KBC-u Sestre

Milosrdnice.

- 9.11. predstavljenja je kampanja Reci rukama s porukom ,Mi mozemo. Ja mogu.” na Klinici za

tumore.

- 11.11. organiziran je i odrZan simpozij ,Psiholoska pomo¢ onkoloskim bolesnicima“ na 24.
godisnjoj konferenciji hrvatskih psihologa u Opatiji. Na simpoziju su sudjelovale: Ljiliana Vukota,
Ljiljana Serman, Ljerka Zori¢, Latinka Basara i Irena Bezi¢.

- 17.11. predstavljenja je kampanja Reci rukama s porukom ,Mi moZemo. Ja mogu.” u Rijeci u

suradnji s rijeckim KBC-om i Medicinskim fakultetom.

- 24.11. u sklopu akcije preventivnih pregleda mobilnim mamografom NZJZ ,,Dr. andrija Stampar*

predstavnica Udruge prufila je informativnu podriku Zenama u Cehima (Zagreb), koje su sudjelovale

u akciji.

- 3.12. predstavljen je rad Udruge i Centra za psiholosku pomo¢ u Uredu Predsjednice Republike

Hrvatske.

- 4.12. udruga je sa svojim Standom sudjelovala na humanitarnom BoZi¢nom sajmu na Zagrebackom

Velesajmu, koji svake godine organizira Medunarodni klub Zena Zagreb.

- 14.12. u prostorijama Udruge odrZano je predboZiéno druZenje s korisnicama, volonterima,

partnerima i prijateljima Udruge na kojem su i podijeljene zahvalnice novim partnerima i

volonterima.

- 15.12. predstavljenja je kampanja Reci rukama s porukom ,Mi moZemo. Ja mogu.’

suradniji sa splitskim KBC-om i Medicinskim fakultetom.
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5.2. Projekti/natjecaji

Provedene su preventivne akcije i razli¢iti procrami u Centru za psiholosku pomo¢ financirani na
natjecajima i Javhom pozivu lokalne i regionalne samouprave. Udruga je korisnik institucionalne
podrske Nacionalne Zaklade za razvoj civilnog drustva. Neki od projekata i programa su: Lutka —
terapijsko sredstvo u oporavku Zena oboljelih od raka, Program 3P — personalizirana psiholoska
pomoc Zenama oboljelima od raka, Projekt Zastani, Zajedno smo jace — multidisciplinarni grupni rad
sa Zenama oboljelima od raka.

Izdvajamo projekte koji su realizirani uz potporu poslovnih subjekata, zapoceti u 2016. i nastavljaju
se u 2017. godini.



Mi mozemo. Ja mogu.

Udruga je nositelj trogodisnjeg Projekta ,Mi mozemo. Ja mogu. u partnerstvu s Koalicijom udruga u
zdravstvu (KUZ), Udrugom studenata medicine u Hrvatskoj (CroMSIC) i Hrvatskom poStom. Projekt
je pokrenut u rujnu 2016. po uzoru na globalnu kampanju World Cancer Day-a (WCD) pod nazivom
Talking hands, sa sloganom Wecanlcan.

Glavni ciljevi tog projekta su: podizanje svijesti stru¢ne i svekolike javnosti o potrebi donosenja
Nacionalnog plana za borbu protiv zlo¢udnih bolesti, promocija i implementacija ciljeva Nacionalnog
plana za borbu protiv zlo¢udnih bolesti, te dugoro¢no smanjenje mortaliteta, uspostava registara
ishoda lije¢enja, mobilizacija resursa klju¢nih dionika u njegovoj provedbi. Prva faza projekta
provedena je ¢e se u razdoblju od rujna do prosinca s naglaskom na dio slogana Mi moZemo uz
sudjelovanje drzavnih institucija, medicinskih fakulteta, zavoda za javno zdravstvo, klinickih
bolni¢kih centara, tijela lokalne i regionalne samouprave, onkoloskih udruga, volontera studenata
medicinskih fakulteta i drugih suradnika koji ¢e se prikljuéiti provedbi projekta. Projekt je
predstavljen u svim klini¢ckim bolni¢ckim centrima u Hrvatskoj, na Medicinskim fakultetima u Rijeci,
Splitu i Osijeku te u Hrvatskom zavodu za javno zdravstvo. Takoder je u nekoliko navrata
predstavljen i gradanima na javnim akcijama.

Pitaj sve — SVE za NJU

U studenome je Udruga odludila pripremiti prakti¢ni vodi¢ s odgovorima na najceSéa pitanja
oboljelih i njihove okoline, a postaviti su ih mogli svi zainteresirani gradani.

Kroz akciju ,,Pitaj SVE — SVE za NJU”, udruga je pozvala gradane da svoja pitanja o svim aspektima
bolesti posalju na mail ili kuénu adresu Udruge. Odgovore na ona najucestalija pitanja pripremili su
strucnjaci onkolozi, koji su tijekom studenog i prosinca odrzavali i predavanja u Centru za psiholosku
pomoc¢ Zenama oboljelima od raka. Online priru¢nik s odgovorima bit ¢e dostupan na internetskim
stranicama Udruge SVE za NJU.

Kroz ovu akciju posebna pozornost Zeljela se posvetiti Zenama s metastatskim rakom, koji sa sobom
nosi i najvise izazova, kako za oboljele, tako i za njihovu blizu, ali i Siru okolinu.

Odgovore na pitanja pripremao je tim Udruge u suradnji sa stru¢njacima onkolozima, a poseban je
doprinos ovoj akciji dala primarijus dr. sc. Paula Podolski s Klinike za onkologiju KBC Zagreb kroz
predavanje Pitaj onkologa, odrzano u Centru za psiholosku pomo¢. Takoder, pacijentice koje su
korisnice Udruge, bit ¢e dostupne za sva eventualna pitanja. U prvo ,izdanje“ elektroni¢kog
priru¢nika uklju¢ena su ona najceséa, zajednicka pitanja. Cilj je njime obuhvatiti razli¢ita iskustva,
cjelovito informirati i educirati o Zivljenju s boles¢u, osnaziti oboljele i njihovu okolinu. Rije¢ je o
svima dostupnom i preglednom elektronickom priru¢niku koji ¢e se s vremenom nadogradivati
buduc¢i da se kroz rad Udruge svakodnevno razmjenjuju pitanja i odgovori, $to prakti¢ne, Sto
emocionalne prirode

Hello Curly

Od sije¢nja 2016. nadalje, provodi se globalna kampanja Hello Curly osmisljena s ciliem poveéanja
svijesti o vainosti prevencije raka vrata maternice, nastala u suradnji s europskim i svjetskim
organizacijama. Stranica www.hellocurly.org kreirana prema ideji agencije Bruketa&Zini¢ OM.
Glavni lik je simpati¢na macka koja je postala zastitno lice i simbol kampanje. Ona Zeli ohrabriti Zene
da ces¢e kazu “hello curly” odlazeci na ginekoloske preglede. U glazbenom spotu “The Curly Song”
zaigrana macka Curly i njezine prijateljice trube o problemu raka vrata maternice, dok edukativni
videi, koji se objavljuju tijekom kampanje, informiraju Zene o svim aspektima i nacinima prevencije.



http://www.cybermed.hr/centri_a_z/rak_dojke/rak_dojke_osnovne_karakteristike_bolesti
http://www.hellocurly.org/

5.3. Clanstvo Udruge u drugim organizacijama i suradnja s razli¢itim organizacijama i institucijama

Udruga je ¢lanica European Cancer Patient Coalition (ECPC), European Cervical Cancer
Asociation (ECCA) i Koalicije udruga u zdravstvu (KUZ), od rujna 2013. ¢lanica je i jedna od
osnivacica Saveza udruga protiv raka dojke. Predstavnici Udruge sudjeluju na sastancima i u
realizaciji akcija i projekata kao Sto su Milenijska fotografija ruzi¢aste vrpce (SURD), obiljezavanje
Europskog tjedna prevencije raka vrata maternice (ECCA), sudjelovanje na sastancima i
konferencijama (ECPC), suradnja na pokretanju i provedbi projekta Ml moZzemo. Ja mogu. (KUZ).

U okviru suradnje s drugim drusStvima i organizacijama civilnog drustva posebno isticemo
Udrugu za edukaciju i savjetovanje Krugovi s kojima suradujemo u pruzanju financijske pomodi
oboljelim Zenama u okviru Projekta I jedna kuna je dovoljina. Pomo¢ koji Krugovi pruzaju oboljelima
je od izuzetne vaznosti.

5.4. Sudjelovanje na stru¢nim skupovima

Predstavnici Udruge sudjelovali su na razli¢éitom stru¢nim skupovima u svrhu vlastite edukacije,
ali i prezetacije rada Udruge i Centra stru¢noj javnosti. S obzirom da je pruzanje psihosocijalne
pomocdi glavna zadaca Centra, tako su i strucni skupovi na kojima se prezentirao rad Udruge
uglavnom skupovi psihologa i lijenika, ali i razliciti okrugli stolovi na struéne teme i edukacije.
Izdvajamo sudjelovanje na sastanku u BeCu u vezi osnivanja medunarodnog borda pacijenata,
zdravstvene administracije i proizvodaca lijekova, sudjelovanje na stru¢nom skupu u HLZ o
smjernicama, predavanje i okrugli stol u sklopu struénog skupa Palijativa te predstavljanje Udruge
na Women power conference u Zagrebu.

Predstavnici Udruge sudjelovali su na razli¢itim sastancima, okruglim stolovima i tribinama
koje su organizirale razlicite institucije i druge organizacije te preventivnim i humanitarnim akcijama
kao podrska aktivnostima drugih udruga.

U svrhu trajnog usavrSavanja provodi se i edukacija nutricionistice uz sudjelovanje na
stru¢nim skupovima i kongresima:

26.2.2016. - Strucni skup ,, Ortoreksija“, Nastavni zavod za javno zdravstvo "Dr. Andrija Stampar"
10.-11.6.2016. - Medunarodni kongres , Nutricionizam i dijetetika 2016“, Hotel Westin, Zagreb
17.11.2016. Konferencija za ,,Primjenjeni nutricionizam u industriji i turizmu®, Hotel Dubrovnik,
Zagreb

5.5. Informiranje javnosti

Temeljni i najazurniji nacin informoranja javnosti odvija se putem Facebooka. Tijekom godine
o aktivnostima Udruge izvjestavali su razli¢iti web portali, dnevni i tjedni tisak, struéni ¢asopisi
razlicite TV kuée i radio postaje. U povodu vaznijih dogadaja medijima se uputi posebna obavijest ili
se organizira konferencija za medije. Udruga je tijekom 2016. godine organizirala Dan otvorenih
vrata Udruge i Centra za sve gradane, a javnost je o svakoj akciji bila obavijeStena putem medija
Udruge i putem Javnih medija. RazliCite televizijske kuce snimile su viSe priloga povezanih s
aktivnostima Udruge, a predstavnici Udruge gostovali su u vise TV emisija.

Zahvaljujudi donaciji Presscuta imamo informaciju o ¢lancima u tiskanim medijima i prema
izvjes¢u Udruga je tijekom 2016. spomenuta u 105 clanaka. Objave na Internetskim portalima
visSestruko premasuju taj broj.



6. lzvjesce Centra za psiholoSku pomo¢

Centar je osnovan s ciljem jacanje kapaciteta Zena za suocavanje s bolesc¢u i lijeenje, pomod u
rehabilitaciji i povratku Zivotnih uloga, poboljSanje kvalitete Zivota, pomoc i podrSka partnerima i
obiteljima, efikasnije lije¢enje Zena, informiranje i edukacija.

Svi programi su za korisnice i korisnike! besplatni.

6.1. Korisnice

Pod pojmom korisnice na ovom mjestu mislimo na korisnice i korisnike koji su uklju¢eni u
psiholoske tretmane i smjestaj u Centru i za koje se u strukturiranom upitniku prikupljaju razliciti
podaci (osobni, sociodemografski, podaci o bolesti, lije¢enju, planiranje tretmana, Zivotne navike i
sl.). Tijekom 2016. u Centar se javilo 211 novih korisnica, a uklju€ujuéi i korisnice iz prethodnih
godina to je ukupno 1033 korisnice. U ovaj broj nisu ukljuéene osobe koje dolaze na jednokratno
ciliano savjetovanje i informiranje ili im se takva pomo¢ pruza telefonom za podrucje cijele
Hrvatske.

6.2. Programi
Programi su podijeljeni na psiholoSke tretmane, savjetovaliSta, edukacijsko-terapijske programe i
program domadinstva (smjestaj u Centru).

1. Psiholoski tretmani:

Individualno savjetovanje i psihoterapija
Grupni tretmani — terapijske grupe
Grupe podrske — uz struénog voditelja
Obiteljsko i partnersko savjetovanje

2.  Savjetovalista

Telefonsko savjetovaliSte za oboljele i lije¢ene Zene, ¢lanove njihovih obitelji i druge bliske osobe
koji nisu u mogucnosti fizicki dolaziti u Centar.

Pravno savjetovaliste Pravna klinika

Savjetovaliste medicine rada

SavjetovaliSte za prehranu

3. Edukacijsko terapijski programi

Edukacijsko terapijske radionice, psihoedukacija, nutricionizam — grupna predavanja i
individualna savjetovanja, vjezbanje joge - program za oboljele od raka, predavanja lije¢nika
(onkolozi, radiolozi, radioterapeuti, lijeCnici obiteljske medicine, fizijatri i dr.), povremene art
radionice, plesne radionice i plesna koreografija, sastanci i druZenje korisnica ponedjeljkom
(Blablaonica), team building u grupama na inicijativu korisnica.

4. Smijestaj u Centru — program domacinstva

Besplatan smjestaj Zena s prebivaliSten izvan Zagreba za vrijeme lijeCenja ili viSednevnih
kontrola u zdravstvenim ustanovama u Zagrebu.

Svi programi su za korisnice i korisnike besplatni.

1 U daljem tekstu izraz korisnice jednako se odnosi se i na korisnike.



a. Individualni i grupni psiholoski tretmani tijekom 2016.

Tablica 1. Individualni i grupni tretman tijekom 2016.- broj dolazaka

Vrste tretmana — broj sastanaka/intervencija
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SijecCanj 24 2 1 0 6 1 19
Veljaca 68 4 1 0 26 1 33
OZujak 70 4 2 4 23 2 27
Travanj 78 4 1 1 29 5 19
Svibanj 89 4 2 1 21 6 14
Lipanj 79 3 1 2 20 1 10
Srpanj 35 0 0 1 11 3 11
Kolovoz 4 0 0 0 1 0 3
Rujan 71 2 1 0 33 2 31
Listopad 68 4 1 0 53 3 16
Studeni 61 4 2 0 52 0 26
Prosinac 48 4 1 0 43 1 15
UKUPNO 695 35 13 9 318 25 224

* Terapeuti su imali 318 savjetovanja putem telefona (zabiljezeno u Tablici 1.), a voditeljica Centra,
takoder psihologinja oko 200 (procjena prema radnim biljeSkama). Razgovori kod voditeljice su
informativni i savjetodavni i radi se o Zenama ili ¢lanovima obitelji koje nisu
protokolirane/ubiljezene u Centar kao korisnice i ve¢inom su izvan Zagreba (drugi dijelovi Hrvatske
ili inozemstvo).
U broj Individualnih psiholoskih tretmana ukljuéeni su i obiteljski i partnerski tretmani.
Broj korisnica u grupi prema popisu uklju¢enih Zena:

7. Grupa podrske starijih Zena, utorkom - 11 korisnica kroz godinu

8. Grupa podrske mladih, radno aktivnih Zena, utorkom -13 korisnica kroz godinu

Tijekom 2016. u najvecoj mjeri je psiholoska pomo¢ pruzena u obliku individualne terapije, a
znacajno je manji broj partnerskih i obiteljskih savjetovanja. Sveukupno s uvodnim razgovorima je
bilo 1 246 savjetodavnih seansi. Cijele godine radile su dvije grupe podrske, jedna za Zene zrelije
dobi i druga za mlade, radno aktivne Zene. Prosjecan broj Zena na popisu u grupi je 11, odnosno 13,
a na svakom sastanku je bila prisutna jedna terapeutkinja. Ukupan broj dolazaka na sastanke grupa
je 334.

Prema broju dolazaka na uvodni razgovor (Tablica 1.) vidljiv je pozitivan u¢inak promotivnih
akcija Udruge na broj novodoslih korisnica pocetkom i krajem godine (Dan mimoza, Europski tjedan
prevencije raka vrata maternice, Dan narcisa i Medunarodni mjesec borbe protiv raka dojke). Ranijih
godina su bile izraZenije razlike u broju novodoslih korisnica po mjesecima, no te razlike su sve



manje jer Udruga tijekom cijele godine organizira preventivne akcije i zadovoljavajuée je prisutna u
javnosti.

U bazu podataka korisnica koje su uklju¢ene u programe Centra upisano je 209 novodoslih
korisnica tijekom 2016. U ovom broju nisu uracunate Zene niti ¢lanovi obitelji koje trebaju samo
informativne razgovore i odgovore na neka konkretna pitanja ili kratkotrajnu podrsku i savjetovanje.

Tablica 2. Novodosle korisnice uklju¢ene u programe Centra za psiholosku pomoc¢ u razdoblju od
2010. do 2016.

2010. i
Godina 5011 2012. 2013. 2014. 2015. 2016 UKUPNO
Broj novodoslih 217 107 154 174 170 209 1031

U Tablici 2. je broj novodoslih korisnica tijekom godina koje su protokolirane kroz uvodni razgovor i
popunjavanje ulaznog upitnika. Ukupno je upisano 1031 novodoslih korisnica do kraja 2016. sto je
povecanje od 39 novih korisnica u odnosu na 2015., odnosno povecéanje od oko 25%.

2. Savjetovalista

Telefonsko savjetovaliste
Tijekom 2016. nastavilo je s radom telefonsko savjetovaliSte, primarno namijenjeno Zenama koje
Zive dalje od Zagreba, ali i Zenama iz Zagreba u slucaju potrebe za kriznom intervencijom.
Telefonskim putem savjetovano je velik broj Zena iz cijele Hrvatske, ali i ¢lanova obitelji oboljelih. U
Centru se posebno protokolira individualno savjetovanje/psiholoski tretman putem telefona za Zene
koje su evidentirane kao korisnice programa individualnog savjetovanja (obavljan uvodni razgovor i
popunjen ulazni upitnik), a takvih intervencija je registrirano 318.

Dodatno je obavljeno oko 200 savjetovanja putem raznih medija za Zene i ¢lanove obitelji iz
Zagreba i drugih gradova ili inozemstva koje nisu upisane u evidencije kao korisnice Centra. Ti
razgovori su informativni i savjetodavni, ali Zene nisu uklju¢ene formalno u programe i nisu
evidentirane kao korisnice. Primjecuje se da ¢lanovi obitelji ¢eS¢e Zele savjetovanje bez registracije
korisni¢kog statusa.

Slicne razgovore obavljaju zaposlenici Centra i njima su obuhvaéene Zene iz cijele Hrvatske,
ali se pozivi statisticki ne obraduju i ne biljeZze jer su viSe informativhog, a manje terapijskog
karaktera i ima ih previse da bi se protokolirali.

Pravno savjetovaliste Pravna klinika
Volonteri Pravne klinike, Pravnog fakulteta u Zagrebu obavili su 21 savjetovanja korisnica u pravnim
pitanjima, ne samo iz podrucja prava pacijenata nego i drugih podrucja pravne problematike. Na
veéinu upita o pravima korisnice dobiju obavijest u Centru, a specifi€éna pitanja upuéuju se Pravnoj
klinici. Smanjen broj upudivanja u Pravno savjetovaliSte je rezultat postojanja broSure o pravima
pacijenata tako da najvaznije savjete i odgovore na najées¢a pitanja korisnice dobiju od tima u
Centru.

Savjetovaliste medicine rada

U savjetovaliste se javilo 4 korisnica radi pojasnjavanja pitanja iz podrucja medicine rada.
Savjetovanje se odnosi na dokumentaciju i proceduru. U Centru se ne provode nikakvi medicinski
postupci ili pregledi. lako je ovaj broj relativno malen, mogu¢nost da dobiju uputu vazna je svim
Zzenama koje se boje da neée viSe modi raditi zbog bolesti. Osnovne informacije o utvrdivanju
tjelesnog osteéenja korisnice dobiju od osoblja u Centru.
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Savjetovaliste za prehranu

Centar ima SavjetovaliSte za prehranu od mjeseca oZujka 2013. koje vodi nutricionistica
Margareta Bolari¢. Individualno savjetovanje omoguéeno je svim korisnicama neposredno u Centru,
a putem telefona i mailom i za korisnice izvan Zagreba. Tako se edukacija iz nutricionizma u
programu Edukacijsko terapijskih radionica odlicno uklapa u rad individualnog savjetovanja u
podruéju prehrane. Savjetovanja su prilagodena potrebama korisnica i neke od njih u savjetovaliste
dolaze visekratno.

U savjetovaliste za prehranu korisnice su se pocele primati u travnju 2013. godine. U okviru
savjetovaliSta odraduje se individualno savjetovanje o prehrani uzivo, telefonski i putem e-maila. U
savjetovaliSte dolaze i ¢lanovi obitelji kako bi pruzali kvalitetnu podrsku oboljelima, osobito ako se
neposredno brinu o njihovoj prehrani.

Savjetovaliste za prehranu ukljucuje:

- istraZivanje literature — formiranje baze strucne literature korisne za rad u savjetovalistu

- proucavanje literature i stru¢nih radova na temu pravilne prehrane onkoloskih bolesnika

- primjenu upitnika za prikupljanje podataka o prehrambenim navikama

- individualno savjetovanje korisnica

- izradu individualnih sustava pravilne prehrane

- vodenje baze podataka o prehrambenim navikama oboljelih

- istrazivanje i analizu prikupljenih podataka o prehrani korisnica

- sudjelovanje u izradi edukativnih materijala za oboljele o prehrani

- suradnju s psihoterapeutom u pruzanju podrske kod integracije promjena u prehrani i razvoju
zdravijeg Zivotnog stila

- suradnju s lijecnicima i drugim stru¢njacima u pogledu izrade sustava prehrane i savjetovanja
korisnica

- suradnju s kolegama u drugim organizacijama i institucijama.

Tablica 3. Ukupan broj pojedinacnih savjetovanja o prehrani u svim oblicima tijekom 2016.

UKUPAN BROJ SAVJETOVANIJA 93
Od toga - Broj savjetovanja telefonom 30

Od toga - Broj savjetovanje e-mailom 4
Ukupno obradenih osoba 74
od cega: korisnice Centra 73
vanjski upiti 1

Tijekom 2016. obavljeno je ukupno 93 individualnih savjetovanja o prehrani za 74 korisnica.

3. Edukacijsko-terapijski programi

Ovaj program ima posebni znacaj u radu Centra u terapijskom, a osobito u edukacijskom
smislu. Predavanja, edukacije i radionice su odli¢na potpora Zenama koje u ukljuéene u individualne
tretmane, ali se pokazalo da su neophodni i Zenama koje su zavrsile individualnu terapiju. Kroz
program se obraduju teme prevencije, ali i specificne teme s kojima se Zene suocavaju tijekom
razliCitih terapija. Teme su medicinske, nutricionisticke, psiholoske, ali su zastupljene i radionice
opustanja, art radionice i radionice drugih sadrzaja koje osim opustanja, informiranja popratno
imaju i terapijski znacaj.
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Tablica 4. Program predavanja i edukacijsko-terapijskih radionica za 2016.

Br. | Datum Naslov predavanja Predavac

1. | 25.2. Tjelesna aktivnost Zena operiranih i lijecenih zbog mr. sc Ljiljana Vrci¢ Kiseljak
tumorskih bolesti

10.3. Genetika i nasljedni karcinomi prof. dr. sc. Ljiljana Serman
13.4. Kognitivni poremecaji u bolesnica s rakom dojke lijeCenih | prim. dr. sc. Paula Podolski

kemoterapijom i hormonskom terapijom

4, | 21.4. Kvaliteta Zivota bolesnica s rakom dojke dr. sc. Tajana Silovski i

prim. dr. sc. Robert Separovi¢

5. | 5.5. Kserostomija u tijeku kemoterapije (suhoca usne Supljine) | doc. dr. sc. Borislav Belev
i kako je moZemo ublaziti

6. | 19.5. Rak dojke, nuspojave, suradljivost i vaznost uzimanja prim. Zeljko Soldi¢, dr. med. i
onkoloske terapije Marijana Jazvi¢, dr. med.

7. | 2.6. Nuspojave onkoloskog lije¢enja u bolesnica s rakom dojke | prim. dr. sc. Paula Podolski

8. | 9.6. Endokrina terapija u lije€enju hormonski ovisnog doc. dr. sc. Natalija Dedi¢ Plavetié
karcinoma dojke

9. | 16.6. Melanom dr.sc. Jasmina Mari¢ Brozié

10. | 20.10. | VjeZbanje i rehabilitacija nakon operacije dojke Natalija ReZek, bacc. physioth.,

limfoterapeut

11. | 3.11. LijeCenje karcinomske boli - mora li toliko boljeti? doc. dr. sc. Zoran Loncar

12. | 17.11. | Lijecenje ranog i uznapredovalog HER-2 pozitivnog raka Martina Basi¢ Koreti¢, dr. med.
dojke

13. | 24.11. | Pitaj onkologinju prim. dr. sc. Paula Podolski

14. | 1.12. LijeCenje ranog i metastatskog hormonski ovisnog prof. dr. sc. Damir Vrbanec
karcinoma dojke - nove moguénosti

15. | 15.12. | Kognitivni poremecaji u bolesnica s rakom dojke lije¢enih | prim. dr. sc. Paula Podolski
kemoterapijom i hormonskom terapijom

Br. | Datum Naslov radionice Voditelj

1. | 27.1. Plesno budenje s Petrom Petra Mavar

2. | 3.2. Plesno budenje s Petrom Petra Mavar

3. | 11.2. Kako brinuti o sebi - Tijelo, stres, opustanje Dusanka Kosanovi¢

4. | 24.2. Kako brinuti o sebi - Asertivnost DuSanka Kosanovic¢

5. |29.2. Scenska improvizacija Ozana Ivekovi¢

6. | 2.3. Kako brinuti o sebi - Partnerski i obiteljski odnosi Dusanka Kosanovi¢

7. |9.3. Plesno budenje s Petrom Petra Mavar

8. | 16.3. Detoksikacija - Samopomoc u lijecenju i oporavku Ivona Pecek

9. | 17.3. Kako brinuti o sebi - Emocije Dusanka Kosanovi¢

10. | 23.3. Kako brinuti o sebi DuSanka Kosanovi¢

11. | 4.4. Scenska improvizacija Ozana Ivekovi¢

12. | 6.4. Plesno budenje s Petrom Petra Mavar

13. | 27.4. Plesno budenje s Petrom Petra Mavar

14. | 2.5. Scenska improvizacija Ozana Ivekovi¢

15. | 4.5. Plesno budenje s Petrom 1. proba Petra Mavar

16. | 13.5. 1. Radionica - Izrada maske - gipsanog odljevka lica Kruna Tarle

17. | 14.5. 2. Radionica - Izrada maske - gipsanog odljevka lica Kruna Tarle

18. | 16.5. 3. Radionica - Izrada maske - gipsanog odljevka lica Kruna Tarle

19. | 18.5. Plesno budenje s Petrom Petra Mavar

20. | 31.5. Radionica opustanja Dusanka Kosanovi¢

21. | 6.6. Scenska improvizacija Ozana Ivekovié

22. | 19.9. Scenska improvizacija Ozana Ivekovié¢
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23. | 28.9. Uvodno predavanje za radionicu: Primjena ekspresivnog | Valentina Begi¢, studentica
pokreta i pozitivnih afirmacija u Zena oboljelih od raka Edukacijsko - rehabilitacijskog
dojke fakulteta

24. | 24.10. | Scenska improvizacija Ozana Ivekovi¢

25. | 7.9. Plesno budenje s Petrom Petra Mavar

26. | 14.9. Plesno budenje s Petrom Petra Mavar

27. | 21.9. Plesno budenje s Petrom Petra Mavar

28. | 28.9. Plesno budenje s Petrom Petra Mavar

29. | 05.10. | Plesno budenje s Petrom Petra Mavar

30. | 10.10. | Plesno budenje s Petrom Petra Mavar

31. | 12.10. | Plesno budenje s Petrom Petra Mavar

32. | 24.10. | Scenska improvizacija Ozana Ivekovi¢

33. | 15.11. | Mala skola kuhanja Dunja Gulin

34. | 16.11. | Plesno budenje s Petrom Petra Mavar

35. | 24.11. | Scenska improvizacija Ozana Ivekovi¢

36. | 30.11. | Plesno budenje s Petrom Petra Mavar

37. | 5.12. Radionica izrade origami leptirica Ljiljana Pranijic¢

38. | 6.12. Plesno budenje s Petrom Petra Mavar

39. | 17.12. | 1. Radionica Izrada lutke Ginjole Kruna Tarle

40. | 18.12. | 2. Radionica lzrada lutke Ginjole Kruna Tarle

41. | 19.12. | 3. Radionica lzrada lutke Ginjole Kruna Tarle

42. | 19.12. | Scenska improvizacija Ozana lvekovi¢

UKUPNO SUSRETA: | 57
Ukupan broj dolazaka: | 1091

Tijekom 2016. odrzano je ukupno 57 edukacijsko-terapijskih radionica i predavanja u Centru.
Na predavanja dolaze aktivne korisnice psiholoskih programa, Zene koje su zavrsile svoje psiholoske
tretmane i druge Zene koje se Zele educirati u nekom podrudju. Predavanja su neovisna jedno od
drugog i nije potreban kontinuitet u dolascima, jer se na predavanju obraduje jedna tema. Teme se
biraju prema pitanjima koja oboljele Zene najcesée postavljaju i prilagodena su njihovim potrebama
i interesima. U edukacijsko-terapijskim radionicama i na predavanjima bio je 1091 dolazak.
Pored radionica i predavanja odrzano je 6 sastanaka Blablaonice na koje dolaze korisnice jednom
mjesecno na neformalno druZenje i razmjenu iskustava. Ovi sastanci u pravilu nisi strukturirani i
nemaju struénog voditelja. U suradnji sa salonom Sminkeraj odrzano je 5 edukacija $minkanja na
koje su dolazile korisnice u grupama po 3.
Ukupno u cijelom programu edukacijsko terapijskih radionica i predavanja odrzano su 57 grupna
susreta s ukupno 1.091 dolazak.

lzdvajamo

Posebno izdvajamo program Kako brinuti o sebi koji se u Centru provodi veé Cetvrti ciklus, a
dizajnirale su ga psihologinje Dusanka Kosanovié i Ana Majdanci¢. Program je kroz godine dozivio
minimalne modifikacije, a od korisnica je izvrsno prihvacen. Proraduju se teme stresa, opustanja,
emocija, asertivnosti, obiteljskih i partnerskih odnosa, ljutnje. Programi je dodana zavrsna radionica
Kako brinuti o sebi kao i dvije radionice relaksacije i opustanja. Svaka radionica ima uvodni dio koji
je psihoedukacija o odredenoj temi, a potom trening, rad u malim grupama s ciljem vjezbanja kako
nauceni sadrzaj integrirati u svakodnevnicu.
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Takoder izdvajamo program Plesno budenje s Petrom koji vodi Metra Mavar na zadovoljstvo
brojnih korisnica. Petra je formirala posebnu grupu za koju je napravila koreografiju i ta grupa je
nastupila u Mocvari te snimila Flash Mob na Cvjetnom trgu u sklopu akcije Zastani u listopadu.

4. Program domacdinstva (smjestaj u Centru)

Za Zene s prebivaliStem izvan Zagreba, skromnijeg socioekonomskog statusa, osiguran je
smjestaj u Centru za vrijeme viSednevne dijagnostike, pregleda i tijekom terapije u zagrebackim
bolnicama. Tijekom 2016. ostvareno je 115 nocenja.

Ostali programi

Vjezbanje joge - program za oboljele i lijeCene od raka
Udruga Joga u svakodnevnom Zivotu prepoznala je potrebe oboljelih Zena za specifi¢nim
oblikom vjeZbanja koje je izmedu ostaloga i u funkciji smanjivanja razine stresa. Tijekom 2014.
godine korisnicama Centra omoguéeno je vjezbanje u prostorijama Udruge Joga u svakodnevnom
Zivotu na adresi JuriSi¢eva 3 u Zagrebu u dvije grupe dva puta tjedno. Procjenjujemo da se broj
dolazaka na satove joge krece oko 950.

Sminkeraj
U okviru suradnje s Ingom Mari¢ i salonom Sminkeraj korisnice dobivaju besplatnu edukaciju
u koristenju dekorativne kozmetike i Sminkanju. Radionice se odvijaju prema dogovoru u malim
grupama po 3 korisnice pod vodstvom stru¢njaka. Tijekom 5 susreta edukaciju je proslo 15
korisnica.

Povremene art radionice

DruZenje i kreativni rad djeluje vrlo opustajuce, a pruzaju se i mogucnosti za svladavanje
razli¢itih tehnika za izradu predmeta i ukrasavanje. Takva radionica je odrzana u organizaciji Centra i
korisnica, a izradivali su se leptiri prema ideji Ljiljane Pranjié. Radionica je ponovljena na Zelju
korisnica. Odrzane je nekoliko radionica u s Krunom Tarle u dva programa na temu istrazivanja sebe
i vlastite kreativnosti. Prvi je bio Paslika - svijet iznova stvoren u kojem su korisnice izradivale
odlijevle vlastitog liga od gipsa. Radioici se pridruZio i Bruno Simlesa, a priredena je i izlozba u HDLU
u Tkalci¢evoj ulici. U drugom programu Lutka kao terapijsko sredstvo Zene su izradivale ginjole.

Team building/grupe za druZenje i razmjenu iskustava - Blablaonice
Dolasci u Centar i sudjelovanje u programima zbliZzuje korisnice i poveéava njihove Zelje i
potrebe za neformalnim druZenjima kao Sto su obiljeZzavanje blagdana u Centru, zajednicki
domjenci, izleti, grupni odlasci u kazaliste i sl. Same korisnice izrazile su Zelju za redovitijim
susretima ovakve vrste te je u program uvrSteno njihovo redovito susretanje svakog drugog
ponedjeljka u mjesecu, koje koriste za razgovoru i aktivnosti koje same izaberu. Ove grupe
odrZavaju se bez stru¢nog voditelja.
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Tablica 5. Ukupan broj dolazaka/sudjelovanja/pojedinacnih usluga u svim oblicima

tijekom 2016. u Centru

Usluga Broj dolazaka
Psiholoski programi (ondividualno, partnersko,

obiteljsko i telefonsko savjetovanje te uvodni intervjui) 1246
Grupne podrske 334
Telefonsko i dr. informiranje i savjetovanje 200
Pravno savjetovanje 21
Savjetovanje medicine rada 4
Savjetovanje o prehrani 93
Predavanja i radionice 1091
Yoga — 20 zena kroz godinu u dvije grupe Cca 950
Blablaonica - jednom mjesecno 29
Sminkeraj prema dogovoru 15
Smjestaj- noéenja 115
UKUPNO DOLAZAKA/USLUGA 4.098

Ukupan broj dolazaka na uvodne intervjue, individualni i grupni psiholoski tretman je 1.580,
a broj dolazaka/usluga u svim organiziranim programima ukljuéivo savjetovalista, edukacijsko
terapijske radionice i ostale je ukupno 4.098 svih dolazaka u Centar kojim prilikom je pruzena neka

usluga.
Tablica 6. Broj usluga/dolazaka u Centar od 2011. do 2016.
Godina 2011. 2012. 2013. 2014. 2015. 2016.
Broj dolazaka u Centar 1914 2.370 2.905 3.374 3.516 4.098

Broj pruzenih usluga odnosno broj dolazaka u Centar raste iz godine u godinu s tim da ga tim Centra
uskladuje s financijskim moguc¢nostima za provedbu programa i organizaciju usluga. Povecdanje u
odnosu na 2015. iznosi 582, nesto viSe od 20%.

Tablica 7. Dobna struktura novodoslih korisnica za 2016.

Dob <20 20- 25- 30- 35- 40- 45- 50- 55-59 60- 65- 70- 75- 80- 85+ Uk.
24 29 34 39 44 49 54 64 69 74 79 84

Br. .. 1 0 4 12 13 14 27 16 33 32 29 10 3 1 0 1912

korisnica

% 0,5 0 2,1 5,8 7 7 14,1 8,4 17,3 15,7 15,2 5,2 1,6 0,5 0 100

Broj (%) 85 (44,5%) 17,3% 73 (38,2%)

2 U Tablici 7 analizirane su samo korisnice Centra (bolesnice), bez ¢lanova obitelji
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Struktura novodoslih korisnica prema kronoloskoj dobi u trenutku javljanja u Centar ukazuje
da u Centar najvise dolaze Zene u dobi 55 do 59 godine starosti. Njih je 33 (17,3%). Prema nasim
iskustvima mlade Zene su cCeS¢e radno aktivne, fizicki pokretljivije i samostalnije te otvorenije i
motiviranije za traZzenje i prihvac¢anje savjeta stru¢njaka. Stoga su te dobne skupine vise zastupljenje
u Centru. Broj Zzena mladih od 55 godina iznosi 85 (44,5%), a broj Zzena u dobi od 60 godina i starijih
iznosi 73 (38,2%).

Struktura prema vrsti karcinoma ukazuje da su najzastupljenije Zene s rakom dojke sto je ocekivano
s obzirom da je takvih Zena najviSe i da su Zene s rakom dojke jako osvjestene vezano uz trazenje i
primanje podrske.

Dobna struktura korisnica se razlikuje od epidemioloskih podataka o incidenciji raka dojke u Zena u
Hrvatskoj prema kojoj od raka najéece oboljevaju starije Zene.

Evaluacija programa

Tijekom godine korisnice imaju mogucnost kroz evaluacijski upitnik ocijeniti kvalitetu
programa u Centru i korisnost programa za sebe kao i suradnju s osobljem i terapeutima. Ukupno
gledajudi sve ocjene su izuzetno visoke te se prema povratnoj informaciji korisnica moze zakljuciti
da su zadovoljne ponudenim programima, da je suradnja s terapeutima odliéna, da im terapije
pomaZzu u rjeSavanju teskocéa i noSenju s bolesti.

6.3. Supervizija

Stru¢njacima koji provode psiholoske programe savjetovanja, individualnih, grupnih,
partnerskih, obiteljskih terapija i psihoedukacije osigurana je grupna mjesecna supervizija kod
psihologinje i psihoterapeutkinje Irene Bezi¢. Supervizijski sastanci poceli su se odrzavati odmah po
otvaranju Centra za psiholoSsku pomo¢ kako bi se i na ovaj na¢in omogudio specijalizirani
profesionalni rast i razvoj terapeuta u ovom specificnom podrucju. Iza stru€njaka stoji njihovo
ste¢eno znanje, terapijske vjestine, ali i ogromno iskustvo u radu sa Zenama oboljelima od raka i
¢lanovima obitelji o ¢emu svjedoce podaci o provedenim individualnim i drugim terapijama.
Superviziju vodi psihoterapeutkinja dr. sc. Irena Bezi¢, psihologinja, a sastanci se odrZzavaju jednom
mjesecno.

Zaklju¢no

Tijekom 2016. godine provedene su sve planirane aktivnosti, a Centar je radio u kontinuitetu.
U Udruzi su zaposleni voditeljica ureda Udruge, nutricionistica te koordinatorica korisnica i
programa u Centru. Zahvaljujuéi brojnim vanjskim suradnicima razli¢itih struka i specijalnosti bilo je
mogucde provesti raznolik program edukacija i radionica. Predavaci su vrhunski stru¢njaci od kojih
uce ne samo korisnice nego i terapeuti, volonteri i tim Udruge. Postignuti rezultati ukazuju da su
programu dobro izbalansirani i dovoljno raznovrsni kako bi pokrili razlic¢ite potrebe korisnica za
informiranjem i u¢enjem.

Zahvaljujemo svim vanjskim suradnicima koji su sudjelovali u provedbi programa u Centru na
njihovom entuzijazmu i profesionalnosti, a posebno terapeutima: Ljerki Zori¢, Dusanki Kosanovic,
Ljiljani Serman, Milani Vlaovi¢, Dei Ajdukovié¢ i Katici Renduli¢, kao i supervizorici Ireni Bezi¢ koja
provodi grupne supervizije terapeuta jednom mjesec¢no od 2010.

Posebnu zahvalnost dugujemo Petri Mavar, Ingi Mari¢, Ozani lvekovi¢ i Udruzi Joga u
svakodnevnom Zivotu za besplatno organizirane programa za korisnice Centra.
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7. Financijsko izvjesce

7.1. Prihodi i rashodi
Tablica 7. Prihodi i rashodi za 2016. godinu - financijski izvjestaj rada udruge SVE za NJU

Opis Iznos (kn)

Ukupni prihodi: 100%

prihodi od proracuna, lokalne i regionalne

uprave 10,57%

poslovni sektor 56,90%

osobne i ostale donacije 32,53%
ukupni rashodi: 100%

Place i rashodi za radnike 24,39%

hladni pogon i usluge psiholoskog

savjetovanja 71,46%

- od toga terapeuti i ugovori za provedbu

programa 65,86%

kampanje 4,15%

Udruga je u 2016. godini ostvarila 1.553.301,00 kn prihoda (poveéanje od 419.689,00 kn ili 47%).
Vecina prihoda dolazi od donacija, prvenstveno od trgovackih drustava i ostalih pravnih osoba, a
znacajno manjim dijelom od drzavne, lokalne i regionalne samouprave. Posebno isticemo donaciju u
iznosu 200.000,00 kuna od privatne osobe. Ostalo poveéanje odnosi se na poslovni sektor.

Udruga je u 2016. godini ostvarila 1.448.855 kn rashoda Sto je oko 40% vise nego prosle godine.
Vidljivo se da je Udruga u cijelosti rashode prilagodila prihodima. Vecina rashoda odlazi na tzv.
hladni pogon i troskove za pruZatelje usluga terapija i pla¢e zaposlenika. Rashodi su optimizirani, te
u ovim okolnostima rada (broj usluga u Centru, razina rada Udruge i zaposlenika) smatramo da ne
postoji moguénost jo$ vede racionalizacije troSkova, a da se integritet programa i uvjeti rada
zaposlenika i Udruge ne ugroze.

Razlika u iznosu od 104.446,00 kn izmedu prihoda i rashoda za 2016. je prenesena u 2017.

Izvjes¢a su podnesena i prihvacena od strane Ministarstva financija i Porezne uprave.

7.2. lzvjes¢e Nadzornog odbora

Nadzorni odbor u sastavu Dubravko Markovi¢, predsjednik i ¢lanice Drazenka Krmek i Iva
Buti¢ ima uvid u sve aktivnosti i poslovanje Udruge. Clanovi Nadzornog odbora obavjestavaju se o
sastancima Upravnog odbora na kojima slobodno prisustvuju. Odboru su pisanim putem
dostavljena financijska izvjeSéa vezana za rad Udruge SVE za NJU za period od 01.01.2016. do
31.12.2016. Nadzorni odbor nadzirao je rad Udruge tijekom 2016. godine i obavio pregled
poslovnih knjiga, poslovne dokumentacije i financijskih izvjeStaja Udruge Zena oboljelih i lijeéenih od
raka SVE za NJU.

U tijeku 2016. godine obavljen je i revizijski uvid u financijsko poslovanje za 2015. godinu,
koji je obavilo ovlasteno revizorsko drustvo Unis revizija d.o.0. Zagreb. Revizijom nisu utvrdena bilo
kakva odstupanja od zakonskih propisa koji ureduju financijsko i raéunovodstveno poslovanje
Udruge.

Prema zaklju¢ku Nadzornog odbora, u poslovanje Udruge u tijeku 2016. godine nije utvrdeno
odstupanje od pozitivnih propisa Republike Hrvatske i internih akata Udruge.
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8. Okvirni plan aktivnosti za 2017.

Tijekom cijele godine provodit ¢e se programi Centra za psiholosku pomo¢ prema ustaljenoj
strukturi s pauzom za ljetnu stanku u trajanju do tri tjedna i pauzom za zimsku stanku u trajanju do
dva tjedna. Udruga ¢e organizirati preventivne akcije u povodu Europskog tjedna prevencije raka
vrata maternice, Dana narcisa s ciljiem osvjeStavanja javnosti o vaznosti prevencije raka dojke,
Svjetskog dana raka jajnika u ciljem osvjestavanja Zena o ovoj bolesti te pruzanju podrske oboljelima
i obiteljima. Javne akcije ¢e uz web stranicu i FB biti na¢in obavjeStavanja javnosti o radu Udruge i
Centra te prikupljanja humanitarnih priloga za nastavak rada. Takoder je u planu u tijeku
Medunarodnog mjeseca borbe protiv raka dojke organizirati kampanju jednog naziva i viSe razlicitih
akcija u sklopu te kampanje. Tijekom cijele godine u skladu s moguénostima suradnje s drugim
organizacijama i poslovnim partnerima provodit ée preventivne akcije i manifestacije u svrhu
podizanja svijesti o prevenciji i drugih karcinoma.

Udruga ¢e dodijeliti Nagradu Vesna Andrijevi¢ Matovac - VAM za 2016. godinu.

Nastavit ¢e se provedba projekta Mi moZzemo ja mogu. U 2017. godini ocekujemo joS vece
,otvaranje” Udruge u javnosti, te veci angazman na prevenciji, obiljezavanju i radu sa Zenama
oboljelima ostalim vrstama karcinoma, ne samo dojke.

Udruga ¢e prihvadati i predlagati suradnju institucijama i drugim organizacijama te
udrugama. Udruga ¢e pratiti i prijavljivati svoje programe i projekte na natjecaje u lokalnoj zajednici,
na Zupanijskoj i nacionalnoj razini kako bi uz donacije osigurala sredstva za nastavak provedbe
programa Centra za psiholoSku pomo¢ i provedbu preventivnih akcija i manifestacija.

Udruga ¢e kontinuirano u skladu s ostvarenim resursima provoditi razliite programe u
Centru za psiholosku pomo¢ te ih prilagodavati potrebama korisnica.

Krajem godine bit ¢e organizirano druzenje korisnica, partnera, volontera i drugih prijatelja
Udruge prilikom kojeg ¢e se podijeliti zahvalnice.

9. Donatori i partneri u 2016. godini

Prihodi Udruge od suradnje s poslovnim partnerima zauzimaju znacajno mjesto u realizaciji
ukupnih prihoda. Ovim putem zahvaljujemo svima partnerima i donatorima medu kojima su pravne
i fizicke osobe ¢ija podrska je u najvecoj mjeri osigurala realizaciju godisnjih aktivnosti Udruge.
Osobito zahvaljujemo gradanima na njihovoj podrsci, kao i ¢lanovima Udruge. Udruga ima ,,Zid
zahvale” na kojem su svi donatori koji su dosad pomogli rad Udruge.

Posebno zahvaljujemo institucijama na razini Grada Zagreba i Hrvatske s kojima smo ostvarili
suradnju u 2016. na provedbi razli¢itih preventivnih akcija i struc¢nih skupova. Dobitnik Nagrade
VAM za 2015. Bruno Simle$a tijekom cijele godine promicao je ugled Udruge i njezine aktivnosti u
javnosti te u mnogima i osobno sudjelovao. lzdvajamo akciju U&ini pravu stvar kojom je prikupljao
donacije za rad Centra.

Zahvaljujemo zaposlenicima Udruge, volonterima i vanjskim suradnicima na uspjeSnom radu
u 2016. godini.

Upravni odbor SVE za NJU

Predsjednica Udruge
Almenka Balenovi¢, dr. med. spec. med. rada i Sporta
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